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Vroegsignalering van geldzorgen met
werkgevers als vindplaats

Elizabeth Fanoiki
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Aanleiding

Eén werknemer met financiéle problemen kost
werkgever €13.000 per jaar. Kosten zijn
opgebouwd uit:

Productiviteitsafname van
20 procent

Toename ziekteverzuim
I dagen

Verwerken loonbeslag kost
3 uur
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VINDPLAATSEN VERBORGEN SCHULDEN
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Focus

« Bewustzijn vergroten over geldzorgen op de werkvloer
 Herkennen van geldzorgen

e Erover praten

» Doorverwijzen naar het hulpaanbod

 Hoe SHV werkt in Zoetermeer
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Aanpak

Voorlichtingssessies
— “Financiele APK”"
Training ‘leidinggevenden’

Toolkit/Informatieblad

— Nibud Signaalkaart werkgevers

— Nibud Gesprekshandleiding

Routekaart geldzorgen (sociale kaart Zoetermeer)
Dialoog- en Impactsessie (i.s.m. Moedige Dialoog)



= s o3 1 v - e
-2 Bli= VI4 TR T EVE
== N EmiTAT Eve

D e

Waar gaat het over?

ssssansrnn

Shesanas "* 1 )
S50 = i s
—— M by LTI R g g 1N O» . EET ey
S v owe ] sty Ay
e atieger o ted diare e massel
- — ——— e o et ving Y - e
S o re g
VA . o R~
- e Pt 11 s
e . e
e A e
" e
R e

“Vindpiaats verborgen schulden”
Dialoog én Impact werkgevers en werknemers met geldzorgen
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Moedige Dislocg Nederand



Opbrengsten & Lessen

« Barrieres, aannames, kansen
— Ruim 100 werknemers
— “Ingang” bij SHV
— 3 aanmeldingen - preventief!

* Vervolg

— SEBO-keurmerk; Ambassadeursfunctie
— Werkgever vs Gemeente

— Collectief vs Individueel aanbod

— DENNIS



Barrieres, aannames, kansen

Barrieres

eTijdsdruk om het gesprek met
de werknemer te voeren

eOnvoldoende financiéle kennis

*Niet goed weten hoe het
gesprek te voeren

eEerst moeten investeren in een
band met de werknemer

eWerknemers die in een andere
gemeente wonen

e|ledere gemeente heeft een
eigen hulpaanbod en netwerk
aan partners

e Juiste timing om het onderwerp
aan te snijden

eSchaamte van de werknemer

eHybride werken maakt het

contact met werknemers
minder persoonlijk

Aannames

*Geld is een privéonderwerp

*Geldzorgen is een moeilijk
bespreekbaar onderwerp

eGevoelens van de werknemer:
wat als je een signaal verkeerd
Ziet?

* Onze collega's hebben geen
schulden

*\Werknemers gaan meer salaris
vragen

*\Wat moet ik dan, als er meer
speelt dan alleen geld?

Kansen

*Door de hoge inflatie is het
gemakkelijker om 'neutraal' te
praten over geld

eLeidinggevenden voorzien van
kennis en tools

*Geldzaken meenemen als
onderdeel van vitaliteit en
inzetbaarheid

eLeidinggevenden stimuleren om
in gesprek te gaan

eLoonbeslag is tenminste een
concrete aanleiding

eInformatie over hulpaanbod
meenemen in
personeelshandboek

¢Inzetbaarheid van een
budgetcoach

eInformatie digitaal en anoniem
bieden aan werknemers

*Training volgen om
bewustwording te verhogen



Vragen
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